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00 | Andlisis Transaccional
(AT) fue creado por el
—— Dr. Eric Berne. Es un
sistema de psicologia
profunda y psicotera-
. pia basado en los tres
estados del Yo y en las transac-
ciones que se generan entre esos
tres estados. Este sistema, por ser
completo y sencillo a la vez, ha sido
muy utilizado en Recursos Huma-
nos, tanto en los procesos de selec-
cion:de personal como a la hora de
crear equipos eficaces de trabajo, o
incluso para determinar el nivel de
motivacion o vocacion en los estu-
dios de orientacion profesional.
Segun Berne, en toda personalidad
confluyen tres estados del Yo distintos
que son Padre (P), Adulto (A) y Nifio
(N), y los tres constituyen la orbita de
un Unico Yo global e integrado.
Entre los tres estados del Yo de una
persona y los tres correspondien-
tes de otra, se producen continuas
transacciones o interactuaciones,
bien desde la comunicacion (verbal
o no verbal), o bien desde el aspec-
to conductual, que pueden ser de
igual a igual (ej. De Padre a Padre)
o transacciones cruzadas entre es-
tados del Yo diferentes.
Del analisis estructural -Padre,
Adulto y Nifio-, Berne dedujo como
necesario un analisis estructural de
segundo orden, subdividiendo cada
uno de los estados de origen en
otros tres:
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PADRE ADULTO NINO
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LENGUAJE VERBAL Y NO VERBAL DEL PADRE

Positivo (+)
P. Critico P. Nutritivo
“{Haz esto porque “Deberias hacer

lo mando yo!” esto. Es por tu

bien”

Brazo sobre los
hombros, proxi-
midad, voz dulce,
mirada franca,
actitud protectora

Gesto serio, voz

firme, cabeza le-
vantada, manos en ;
las caderas, actitud ‘
autoritaria 1

lo que te digo lo haga yo por ti"
vas a pagar muy
caro!”
| Dedo indice levan- | Actitud resignada,

| tado, cefio fruncido,
| cuerpo en tension,

Negativo (-)
P. Salvador
“Anda, deja que lo

P. Perseguidor

“iComo no hagas

mirada evasiva

voz elevada, actitud |
amenazante [

Andlisis del estado PADRE

“En este estado, el individuo sien-
te, piensa, actla, habla y respon-
de como lo hacian su padre y su
madre cuando era él era pequefio”.
E. Berne.

Todo estado del Yo consiste en una
serie de grabaciones en la con-
ciencia de cada persona. El Padre
puede considerarse como la voz
de nuestra conciencia, el dictado
de lo aprehendido, que ejecuta su
influencia en nuestra nifiez hasta
los 5-8 afios de edad. Es el encar-
gado de transmitir los valores mo-
rales, la tradicion; es el que ordena
y manda, el que dice lo que debe-
mos y no debemos hacer, el que
juzga sobre lo que esta bien o esta
mal, el que conmina, regaria, casti-
ga, el que impone la autoridad y la
fuerza, y también el que protege y
ofrece cuidados.

Cabe, por tanto, distinguir en el Pa-
dre dos tipologias diferentes:

Padre Critico: la autoridad, el “orde-
noy mando”, la presion y la firmeza,
el que dicta las normas y evalla el
bien o el mal de nuestro comporta-
miento. En su variante negativa, en-
contramos al Padre Perseguidor, a

modo de inquisidor de la conducta,
capaz de infravalorar, castigar sin
piedad y perseguir con fervor y furia
la obediencia a su autoridad.

ORIENTACION PROFESIONAL
DEL PADRE

P. Critico P. Nutritivo
Fuerzas y Cuer- Profesor
pos de Seguridad 0 educador
Inspector Terapeuta
de Finanzas Religioso
Directivo P e
e ersonal sanitario
Gritico Asistente social
Entrenador
deportivo

Padre Nutritivo: la proteccion, el
cuidado, el permiso para hacer o
no hacer, el apoyo, la seguridad,
la mano tendida, el amable conse-
jero y confidente. También tiene su
vertiente negativa en la figura del
Padre Salvador, que hace depen-
dientes de él y maneja y domina
a sus protegidos hasta el punto de
anularlos en su identidad.



“Todos nacemos principes y el proceso
de civilizacién nos convierte en sapos”.
Eric Berne.

Andlisis del estado ADULTO

“El Adulto se caracteriza por una
serie auténoma de sentimientos,
actitudes y normas de conducta que
se adaptan a la realidad corriente”.
E. Berne.

El adulto es el estado del Yo que
analiza la realidad de una forma en-
teramente racional y logica, a través
de una visién objetiva. Los analistas
transaccionales identifican al Adulto
con un procesador de datos, un ro-
bot integramente organizado y pro-
gramado para pensar y actuar de
una forma eficiente y ecuanime. Es
el que analiza de forma sistematica
las emociones y el sentir del Nifio
y las rectas grabaciones del Padre,
para poder generar una respuesta
de medida justa, sin dejarse influir
ni contaminar por los otros dos es-
tados del Yo adyacentes.

Analisis del estado NINO

El estado del Yo Nifio es el origen
del Yo, el primero en aparecer, es
lo biogenético, el conjunto de pul-
siones, emociones, sentimientos
y necesidades que conforman la
figura humana nada més nacer. El
Nifio es la vida sin condiciones, sin
influencias, sin restricciones; es la
Vida en estado puro.

Por tanto, el primer estado del Yo
que encontramos es en Nifio Libre
o Natural, que es aquel Nifio limpio
de influencias y contaminaciones
externas; es la libertad y la creativi-
dad sin cortapisas: el principe.
Pero es sabido que, tal como ex-
puso Berne, el proceso de civiliza-
cién, educacion y adaptacion a las
convenciones sociales convierte al
principe en sapo, también llamado

Nifio Adaptado,

y podemos en- N. Libre
contrar dos cla- “/Qué bien,
ses del sapos a qué divertido!”
partir del Princi-
pe o Nifio Libre:
Nifio Adaptado

Brazos abiertos,

Sumiso: acepta
las normas apre-
hendidas e im-
puestas desde
el sometimiento

expresion de
alegria, actitudes
espontaneas

LENGUAJE VERBAL Y NO VERBAL DEL NINO

N. A. Sumiso N. A. Rebelde
“Esto no me “iNo me da la gana
gusta pero de hacer esto y no

lo haré si tu me lo haré, digas lo
lo mandas” que digas!"

| Cabeza alta, cefio
fruncido, gesto
torcido, actitudes
desafiantes

Cabeza baja, ex-
presion de seriedad
o tristeza, actitudes

de resignacion

ORIENTACION PROFESIONAL DEL NINO

NAR NAS
Periodista o escritor Administrativo
polemista. Secretaria
Miembro de grupo  personal auxiliar
radical

NL PP
| Profesional creativo Abogado
(escritor, poeta, Periodista
dlserrrttii:tr,aetc.) Personal diplomatico
(espectaculo) 'g:?:nsi::gi)d;;
Inventor it
i

y la sumision, sin poner ninguna
clase de trabas ni objeciones. El
Nifio renuncia a sus sentimientos y
emociones, coarta su creatividad, a
favor del apego, la dependenciay la
sensacion de sentirse aceptado por
los demas.

Nifio Adaptado Rebelde: ofrece una
conducta reactiva frente a las nor-
mas impuestas y actua enfrentan-
dose a ellas con actitud desafiante,
desapegada y antisocial.

Otra tipologia es aquella en la que el
Nifo, seguin el andlisis de segundo
orden, recibe la poderosa influencia
del Adulto subyacente en el mismo.
Se trata del Peguefio Profesor: el
Nifio adulto o Nifio listo que, muy
contrariamente a reaccionar (NAR)

ORIENTACION PROFESIONAL
DEL ADULTO

Psicologo
Filésofo
Analista de informacion
Consejero o asesor
Profesorado de ciclos superiores
Cientifico

0 a someterse (NAS) a las normas,
aprende a sobrevivir a base de in-
tuicion, ingenio y de astucia.

“El Adulto que hay en el Nifio es un
agudo y perspicaz estudioso de la
naturaleza humana vy, por tanto, se
le llama Profesor.” E. Berne.

Septiembre 2010/ 27



